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FALU- TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS

»A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas
1990. augusztusa ota mikodik és viszi el a legkisebb
telepiilésekre és tanyakra a segito kezet,
az emberi jo szot.”

(Segédlet a falugondnoki és tanyagondnoki szolgalatok inditasahoz és miikodéséhez — EMMI)



A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatas
célja a falvak és a kulteruleti, valamint a tanyasi
lakott helyek intézmeényhianyabol és a k6zosségi

kozlekedés nehézségebol eredd hatranyainak
enyhitése, az alapveto szukségletek kielegitéseéet
segitd szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatashoz,
valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo
hozzajutas biztositasa.

TERITESMENTES, NEM KELL MEGALLAPODAST
KOTNI!




SZAKMAI SEGEDANYAGOK ELERHETOEK A
SZOCIALIS AGAZATI PORTALON
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Szolgaltatéi nyilvantartasba torténé BEJEGYZES
A fenntarto koteles az altalanosan illetekes mukodést engedélyezé
szervnek (KH) a valtozast kéveto tizenot napon belil bejelenteni, ha
a bejegyzés alapjaul szolgalo, lenyeges korulmeényben valtozas
kovetkezett be, igy killonosen, ha a szemeélyi vagy targyi
feltételek lényegesen megvaltoznak, a szolgaltato, engedélyes
vezetojének személye megvaltozik, vagy a szakmai program,
illetve az ellatasi szerzdédés lényeges eleme megvaltozik, és a

valtozasok adatmodositast nem tesznek sziikségesseé.
[Segédlet 10. o., Sznyr. 23. § (1)]

MUKENG rendszerben rogzitésre keriil:
gépjarmu gyartmany - gépjarmu tipus - rendszam



TANUSITVANY

A tanusitvanyt az engedélyes cimén és az ellatottak szamara
nyitva allo egyéb helyiségeiben jol lathato modon ki kell

fliggeszteni.
[Sznyr. 14. § (3)]

ONKORMANYZATI RENDELET

Részletesen meg kell hatarozni az Szt. 60. § (1) bekezdésében eldirt
feladatokat, valamint - amennyiben az 6nkormanyzat rendeletében
meghatarozza - kézremukoddhet az étkeztetés biztositasaban.



Tevékenységuket a szolgaltatas szamara készitett
SZAKMAI PROGRAM-ban foglaltak szerint végzik.

(A szocidlis szolgdltatéonak rendelkeznie kell szakmai programmal, melynek
kételezo tartalmi elemeit az SzCsM rendelet 5/A. §-A hatdarozza meg.)

Ellendérzésunk soran ezt is vizsgaljuk, amennyiben hianyossagot
tapasztalunk, eléirjuk modositasat, kiegészitéseét.

Szervezeti és Mukodési Szabalyzat (SZMSZ)
— egyszemeélyes szolgalatnak nem kell kalon SZMSZ-szel
rendelkeznie, de a szolgalat mukodésére vonatkozo eléirasok az
onkormanyzati (a fenntartoi) SZMSZ részet kell, hogy képezzék.

[SzCsM rendelet 5. § (1) c) és Segédlet 8. oldal]




SZABALYZATOK
A szocialis szolgaltatonak rendelkeznie kell
- iratkezelési szabalyzattal
- anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzattal
- munkavédelmi szabalyzattal,
- tizveédelmi szabalyzattal,
- gépjarmu hasznalati szabalyzattal.
(MUNKA/TUZVEDELMI OKTATAS)

[SzCsM rendelet 5. § (1) és Segédlet 8. oldal

A pénzkezelési szabalyzatok ellen6rzése abbol a célbol, hogy a
fenntarto hogyan szabalyozza az ellatottak pénzének kezelésére
vonatkozo szabalyokat. Amennyiben a szabalyzat ezt nem

tartalmazza, javasolni szoktuk ezzel torténo kiegészitését.
(Megismerési nyilatkozatok — nem kdételezo)



FOGLALKOZTATOTTI DOKUMENTACIO

A falugondnok, tanyagondnok munkakorok betoltéséhez nincs
kozépfoku képesitési elvaras, de barmely kozépfoku végzettséggel és
szakképzettséggel is betolthetdek.

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézményekben
foglalkoztatottaknak az adott munkakor betoltéséhez szukséges képesitési
minimum eldirasai szerint a falu-/tanyagondnok munkakor befejezett
8 altalanos iskola végzettséggel betoltheto.

Az SzCsM rendelet 2. szamu melléklete, a személyes gondoskodas
formainak szakmai letszamnormai szerint a falugondnoki és
tanyagondnoki szolgalatnal 1 {6 falu/tanyagondnok az eldirt
kotelezéen alkalmazando letszam. A léetszamnorma vonatkozasaban
a f6ben meghatarozott eléiras alatt a teljes munkaideju, azaz napi
8 oras munkavegzes ertendd. e - 10. pony

MUNKALTATOI IGAZOLVANY - a feladat ellatasara vonatkozoé

felhatalmazasat igazolni tudja a falu- tanyagondnok.
[SzCsM rendelet 19. § (3) és Segédlet 18. oldal]




FALU-/TANYAGONDNOKI ALAPKEPZES

Falu-, illetve tanyagondnoki munkakoérben csak olyan személy
foglalkoztathato, akit a foglalkoztatas kezdo idopontjat koveto 15
napon beliil a munkaltato bejelentett a munkakor betoltésehez
sziikséges falu- és tanyagondnoki alapképzésre, és azt a munkakor
betoltoje a foglalkoztatas kezdo idopontjatol szamitott egy éven beliil
elvégzi. [SzCsM rendelet 39. § (5)]

A képzés szervezeséet a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet a
képzés megvalositasat a varmegyei onkormanyzatok végzik.

Tanulmanyi szerzodés nem kotheto a képzés elvégzésére az Mt. szabalyai

szerint
[Mt. 229. § (2) bekezdés b) pont szerint nem kdtheto tanulmanyi szerzodés ha a tanulmanyok

elvégzésére a munkaltato kotelezte a munkavallalot.]
[Segédlet 14. oldal]




Minek szamit a falu- tanyagondnoki alapképzés?
[forras: GYIK 5. pont]

A munkakor betodltésehez eldirt alapképzes hatosagi jellegii képzés,
mely nélkitil a munkakor tevekenységei nem végezhetok.
A hatosagi jellegti képzések csak adott munkakoér betoltéséhez
kotottek, nem adnak szakképzettséget, igy nem keletkeztet
fizetési osztalyoknal, fokozatoknal besorolasi alapot.



KOTELEZO SZAKMAI TOVABBKEPZES, TOVABBKEPZESI TERV

A munkakorhoz kotott tovabbképzesi kotelezettséggel jaro
munkakorok kozott a falu- és tanyagondnok munkakor
megtalalhato!

A falu- tanyagondnokoknak kotelezo a tovabbképzeés.

(A tovabbképzési idoszak tartama négy év. A tovabbképzési idoszak kezdete a személyes
gondoskoddast nyujto személy munkaba allasanak, foglalkoztatasa megkezdésének napja. A
tovabbkeépzésre kotelezettnek egy tovabbképzési iddszak alatt felsofoku végzettség esetén
80, egyéb szakképesités esetén 60 pontot kell megszereznie. A személyes gondoskoddst
végzo személy mentestil a tovabbképzési kitelezettség alol, ha a red iranyado dregségi
nyugdijkorhatar eléréséhez 6t évnél rovidebb ido van hatra, heti 15 oranal kevesebb
idotartamban végez személyes gondoskodast.)

SZOCIALIS AGAZATI PORTALON (WWW.SZOCIALISPORTAL.HU) A SLACHTA MARGIT
NEMZETI SZOCIALPOLITIKAI INTEZET TESZI KOZZE AZ ERVENYES VALASZTHATO
SZOCIALIS TOVABBKEPZESEK JEGYZEKET.




MUNKAKORI LEIRAS

Szerepel-e a munkakori leirasban, vagy kitiloén nyilatkozatban a
szemeélyes gondoskodast nyujto intézményben foglalkoztatott
szeméely, valamint koézeli hozzatartozoja [a polgari torvéenykonyvrol
sz0l6 2013. évi V. térvény (Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontjal €s
élettarsa az ellatasban részestilé személlyel tartasi, €életjaradéki és
oroklési szerzodést az ellatas idotartama alatt - illetve annak

megszunésétol szamitott egy évig — nem kothet.
[SzCsM rendelet 6. § (10) és Segédlet 19. oldal]



HELYETTESITES

Az alapszolgaltatasok nyujtasat a fenntarto nem sziineteltetheti, a folyamatos
mukodeésrol tavollét esetén a szervezeti €és mukodeési szabalyzatban meghatarozott médon, a
szolgaltatast végz6 személynek az SzCsM rendelet 3. szamu mellékletének megfeleld
képesitéssel rendelkezd szemeéllyel tortéeno helyettesitése, illetve masik szocialis szolgaltatoval,

intézménnyel, illetve annak fenntartojaval k6tott megallapodas révén gondoskodik.
[SzCsM rendelet 19. § (5)]

Az j6 gyakorlat, amikor a szolgaltatast fenntartok megallapodnak a helyettesitésrol.
Azonban hosszu ideig tartd helyettesités estén pl. gyed, gyes idejére, a feladat ellatas legjobb

megvalositasa érdekében javasolt a munkakor betoltéséhez eldirt alapképzés elvegzése.
[GYIK-4. oldal]




: A faluj tqnvagon(jnokok e
KOZFELADATOT ELLATO SZEMELYNEK MINOSULNEK
feladatellatasuk soran!

(Szt. 94/1. § (2) bekezdés g) pontja alapjan [kédzfeladatot ellaté személynek mindstil az alabbi
munkakordket betolto személy: g) a falu- és a tanyagondnok] illetve Btk. 459. § (1) 12. J)
pont alapjan)



MUNKAIDO NYILVANTARTAS
Munka Toérvénykonyve irja el6 naprakész vezetését
(munkaltato felel6ssége)

MUKODESI NYILVANTARTAS - Miikédési nyilvantartdsi szammal
valamennyi, a szemeélyes gondoskodast nyujto szocialis tevékenyseéget
végzo szakkeépesitéssel rendelkezo személynek rendelkeznie kell.

A mikédési nyilvantartasi szamot a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézettol kell igényelni (nszi.hu/ szakmai tevékenységek/személyes
gondoskodast nyujto szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények
mukoédési nyilvdantartdsa — megj.: Eves tovdbbképzési terv minta is taldlhaté
ugyanitt)

EKAT rendszer
(Emberkereskedelem Aldozatainak Azonositasa és Tamogatasa)
Regisztracio sziikseges (az EMMI az EKAT rendszerbe torténd
regisztraciorol és az aldozatazonositas menetérol 2018. és 2021. években
minden szocialis szolgaltatonak kuildott tajékoztatast.)
https:/ /emberkereskedelem.im.gov.hu




MUNKA-VEDORUHA

A falu- tanyagondnokok részére is sziikséges munkaruhat
biztositani.

A személyes gondoskodas korébe tartozo feladatokat ellato
szemeélyek részére munkaruhat kell biztositani. A munkaruha-
juttatas feltételeit a munkaltato allapitja meg. Az alap- és a
szakellatast biztosito intézmeényekben az ellatast igénybe vevikkel
kozvetlenul foglalkozo szemeélyek részére sziikség esetén védoruhat

is kell biztositani.
(Szt. 56. § (2) A személyes gondoskodas magaban foglalja a szocidalis
alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat.)




TARGYI FELTETELEK

A.) GEPJARMU

Konkrétan nincs meghatarozva, hogy milyen gépjarmuvel lehet
ellatni a feladatot.

»A falu- és tanyagondnoki szolgdlatnak rendelkeznie kell a gépjarmiu
hasznalatat is igénylo feladatok elvéegzéséhez megfelelo
gépjarmuvel.”

[Ir. 2/F. §]

A fenntarté megbizolevelet/meghatalmazast allit ki a falugondnok
részére a gépjarmu hasznalatahoz.
A gépjarmunek rendelkeznie kell érvényes forgalmi engedéllyel,
kotelezo felelosségbiztositassal.
Javasolt a CASCO (tamogatoi okirat eld is irhatja).

KRESZ szabalyainak betartasa (pl. gyermekszallitasra vonatkozo

rendelkezések!)
[Segédlet 19-20. oldal]



B.) IRODA

Mivel a falu- tanyagondnokot is terheli adminisztracios
kotelezettség, mindenképpen sziikséges egy olyan helyiség
biztositasa ahol ezen feladatait el tudja latni.

- zarhatoé szekrény (adatvédelem) -



A falu- tanyagondnokok feladatait
az Szt. 60. § és
az SzCsM rendelet 39. § (1)-(3) bekezdései hatarozzak meg.



TEVEKENYSEGNAPLO

A falu- tanyagondnok tevékenységéet a szocialpolitikaért felel6s miniszter altal
meghatarozott, a szocialis agazati portalon koézzetett tevekenységnaploban kell
dokumentalni.

2022. aprilisaban valtozott a falu- és tanyvagondnoki tevekenységnaplo, a
szolgaltatast igénybe vevok alairasatol a tovabbiakban nem lehet a fenntarto dontése
alapjan eltekinteni

A tevékenységnaplo kitoltési utmutatoja szerint: amennyiben a szolgaltatas nyujtasa
rendszeresen, ugyanazon szemelyi kor részére torténik (pl. Naponta iskolasok iskolaba
szallitasa, vagy hetente gyogyszer feliratasa, recept kivaltasa), a szolgaltatast
rendszeresen igénybevevokrol kiilon lista készitheto, melyet a szolgaltatas minden
ismeétlodésekor szikségtelen Gjra elkésziteni.

[lyen esetben az adott napon a szolgaltatast igénybevevoket csupan a szolgaltatast
igénybevevok szamanal kell feltiintetni.

A szolgaltatast rendszeresen igénybevevok listajan fel kell tiintetni, hogy az adott szemeély

mely id6szakban, mikortol meddig volt rendszeres igénybevevoje a szolgaltatasnak.
[Segédlet 23. oldal illetve GYIK]




Mikor kell lista a tevékenységnaplo mellé, a rendszeres
igénybevételrol vezetett kiilon lista mit tartalmazzon?
(Forras: GYIK - SZAP)

Tevékenységnaplo kitoltési utmutato -> lista esetében mell6zhet6 az
alairas!

Amennyiben a szolgaltatas nyujtasa rendszeresen, ugyanazon szemeéelyi
kor részére torténik (pl. naponta iskolasok szallitasa, vagy hetente
gyogyszer feliratasa, recept kivaltasa) a szolgaltatast rendszeresen

igénybe vevokrdl kiilon lista készitheto (utas lista), melyet a
szolgaltatas minden ismeétlodésekor sziikségtelen ujra elkésziteni.
Ilyen esetben a szolgaltatast igénybe vevok neve rovatban
hivatkozni kell a kiilon listara. Ezen pont, illetve ha a szolgaltatas
jellege miatt nincs lehet6ség kitdlteni a szolgéltatést igénybe vevok
szamat és nevét (pl. Falunap) ILLETVE kiskoru és gondnokolt személy
igénybevevl esetén MELLOZHETO CSAK AZ ALAIRAS!




A kiilon listan rajta kell lennie az adott targyévnek, a
rendszeres igénybevevok korében bekovetkezo valtozast
folyamatosan vezetetni kell. Ebbe a korben tartozik példaul 4;
szemeély ravezetése vagy kivezetése a listarol.

Gyermekek ovodaba és iskolaba szallitasa esetén a nevelési
év/tanév kezdetével kell vezetni a listat.
(Forras: GYIK - SZAP)




A napi teljesitést a fenntarto altal megbizott, meghatalmazott
szemeélynek kell igazolnia

A TEVEKENYSEGKODOK a szocialis agazati portalon vannak
kozzétéve (falu- és tanyagondnok tevekenységkodok — 2016.07.20.)
Hasznalatuk nem kotelezo.




MENETLEVEL

A szolgaltatashoz hasznalt gépjarmu menetlevelén fel kell
tiilntetni, hogy a gépjarmuvet a falugondnoki szolgaltatas

ellatasahoz veszik igénybe.
[SzCsM rendelet 39. § (4)]

A jarmu vezetoje allitja ki, feladatellatas soran koteles azt a

gépjarmuben tartani, eseményszerden vezetni, alairasaval
hitelesiteni.

A gépjarmu-uzemeltetési szabalyzatban rogziteni kell a szabalyokat.

Melléklete lehet az utas lista, mely lehet a tevekenységnaplo
melléklete is.

Tavollét esetén a helyettesitd vezeti a menetlevelet.
[Segédlet 24. oldal]



A MUNKAIDO NYILVANTARTASNAK,
A MENETLEVELNEK,
A TEVEKENYSEGNAPLONAK
OSSZHANGBAN

_KELL
ALLNIA!



ELLATOTTJOGI KEPVISELO ELERHETOSEGE

Az elérhetoséget ki kell fiiggeszteni a fenntarté épiiletében
ES A GEPJARMUBEN IS!

(Szt. 94/ K. § (4) ellatottak felé tajékoztatasi kotelezettség)

JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK VARMEGYE TELJES TERULETE,
KIVEVE: JASZBERENY, JASZAPATI
GONCZINE HARJAN VERONIKA
VERONIKA.HARJAN.GONCZINE@IJSZ.BM.GOV.HU
+36 20 4899 602

JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK VARMEGYEBEN: JASZBERENY, JASZAPATI JARASOK
FORGACS BELA
BELA.FORGACS@IJSZ.BM.GOV.HU
+36 20 4899 529
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Vonatkozo jogszabalyok

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIlI. torvény (Szt.),
- A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi
nyilvantartasarol és ellendrzéséroél szolo 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet (Sznyr.),
- A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és mukédéstk
feltételeir6l szolo 1/2000. (I. 7.) Szcsm rendelet (SzCsM rendelet),
- A szemeélyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybeveételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet (Ir.),
- A munka térvénykoényveérdl szolo 2012. évi 1. torvény (Mt.),
- A kodzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény (Kjt.),
- A szemeélyes gondoskodast végzd szemeélyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol szolo
9/2000. (VIII. 4.) Szcsm rendelet,
- Az integralt jogvédelmi szolgalatrol szolo 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet.



KOSZONOM A

MEGTISZTELO FIGYELMET!



